
 
 

平成 25 年 12 月 30 日 
各 位 

会社名：サトレストランシステムズ株式会社 

 代表者名：代表取締役兼執行役員社長 重里欣孝 

（コード番号：8163  東証第 1 部） 

問合せ先：取締役兼執行役員         永井正信 

              （TEL 06-7222-3101） 

 
 
 

食中毒事故発生に関するお知らせ 
 
当社の「和食さと放出店（大阪市城東区）」において、平成 25 年 12 月 21 日に飲食

されたお客様のうち 2 組 26 名中 19 名の方、及び従業員 1 名に腹痛、嘔気、嘔吐、下

痢等の症状が発生しました。 
大阪市による検査の結果、ノロウイルスが原因の食中毒であり、平成 25 年 12 月 29 日

付で、「和食さと放出店」に対して 2 日間（平成 25 年 12 月 29 日～平成 25 年 12 月 30
日）の営業停止を命じられました。 
 
発症された皆様には多大な苦痛とご迷惑をお掛けし、また、多くの関係者の方にご迷

惑をおかけしたことを心よりお詫び申し上げます。 
 
当社といたしましては、このたびの事故を厳粛に受け止め、猛省するともに、衛生管

理体制を再度強化・徹底し、信頼回復とお客様へのサービス向上に努める所存です。 
 

以上 
 
 
【この件に関するお問い合わせ先】 
サトレストランシステムズ株式会社お客様相談室 
電話番号：0120-310-370 
受付時間：10:00～17:00 


